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~Einstieg in die UBA
und
Kompetenzblatter"

Kenan Duzi¢ (kenan.duzic@wuk.at)
Magdalena Pdtzelsberger (magdalena.poetzelsberger@wuk.at) September 2022
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Ablauf des Infonachmittags

~ Teil 1: UBA
UBA Ausbildungsformen und Zielgruppen
Einstieg in die UBA und Erprobung

— Fragen und Austauschrunde

15-minutige PAUSE

— Teil 2: Prasentation der Kompetenzblatter
Aufbau, allgemeine Kompetenzen, Berufsbilder

— Fragen und Austausch

— Praxiseinblicke Erprobung UBA Trager
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Uberbetriebliche Lehre
Wege in die UBA
UBA Ausbildungsformen/Zielgruppe
Erprobung Voraussetzung und Ablauf
Unterstutzungsangebote

Die Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschéaftigung
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Unterstitzungsangebote

Arbeitsmarktservice Jugendliche I & IT (U25)
fir Jugendliche unter 25 Jahren in Wien

. Unterstiitzung
[ Wege zur UBA J [ wihrend UBA (Lehre) J

4 Vi L 4

= Berufsausbildungs-
assistenz

= BBE A|B|O Jugend ~
‘ UBA

= BBE Madchen-Berufs-
Zentrum

= | ehre statt Leere -
Lehrlingscoaching

= Jugendwerkstatt

= FErprobung

= Berufswerkstatt = UBN 1
= AusbildungsFit = UBN 2
= UBV 1
= TQU 2
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https://www.koordinationsstelle.at/angebot/abo-jugend/
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/sprungbrett-fuer-maedchen-maedchen-berufs-zentrum-mbz/
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/jugendwerkstatt-zentrum-fuer-berufsorientierung/
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/berufswerkstatt/
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/ausbildungsfit-allgemein/
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/berufsausbildungsassistenz/
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/lehre-statt-leere-lehrlingscoaching/
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/erprobung/
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/ueberbetriebliche-lehre-ueba1-allgemein/
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/ueberbetriebliche-lehre-ueba-2-allgemein/
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/ueberbetriebliche-lehre-verlaengerte-lehrzeit-allgemein/
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/ueberbetriebliche-lehre-teilqualifikation-allgemein/
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/ams-jugendliche/?searchterm=arbeitsmarktservice

Wege zur UBA/ AMS System vK%c:Lr;jLnitl?r;ss‘EeHe
Jgdl. ab 15 bis 21 Jahre, AMS Vormerkung 4l

Beratungs- und Betreuungseinrichtungen Praxisnahe Berufsorientierung
(BBE) in diversen Werkstatten
Madchen-
A|B|O Berufs- Jugend- Berufs-
Jugend Zentrum werkstatt werkstatt
bis 20 Jahre
» Jugendliche mit » Madchenprojekt = Jugendliche mit = Jgdl. ohne bzw. mit
erhohten Vermittlungs- = Zubuchung auch positivem PSA und negativem bzw. im
hemmnissen. telefonische, ohne SPF Ausland erworbenen
schriftliche Anmeldung = max. 10 Wochen/ PSA oder mit SPF
30 Wochenstunden = 7-13 Wochen/
» Einschatzung eigener 30 Wochenstunden
Fahigkeiten und = beruf ifisch
» individuelle Beratung und Betreuung zur festegr Berufswunsch Bz;li.lszislziznlglsc ©
Berufsa}usbllhdung, Arbeitsaufnahme - Vermittlung in - Vermittlung in UBV1,
= max. ein Jahr . betriebliche Lehre, TQU2
= Workshopangebote (Berufsorientierung, UBN1/2
Kompetenzerhebung)
= Vermittlung in UBA, Praktika, Arbeits-
erprobungen
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Unterschiede UBA Ausbildungsformen:

Grundsatzlich
» ist ein Wechsel in eine betriebliche Lehre bzw. zwischen den Ausbildungsformen madglich.

« endet der Ausbildungsvertrag mit dem Tréger nach einem Jahr bzw. in der UBV1 nach 18 Monaten.

- UBV1 steht fiir Verlingerte Lehre, mit einer Lehrzeitverldngerung von 1 Jahr (18/12/18 Monate).
«  TQU2 steht fur Teilqualifizierung, Teile der Lehrausbildung werden innerhalb von zwei Jahren (in
Ausnahmefallen 3 Jahre) absolviert, Berufsschule ist keine Pflicht.
Sowohl UBV1 als auch TQU2 werden von der Berufsausbildungsassistenz (BAS) begleitet.

Praktische Ausbildung

UBN1 . vorrangig beim Ausbildungstrager UBN2 - UBN2: Wechsel in eine betriebliche
UBV1 - Praktika sind vorgesehen TQU2 Lehre innerhalb eines Jahre, sonst
Wechsel in UBN1
Ausbildungsbeihilfe « vorrangig in einem Betrieb
: :1)) Egﬁr.za'hlfhsgihgbg6l’5€ TQU2: Entschadigung mind. DLU
' Janr. ¢34, UBV1: 1/2/3 Lehrjahr= 18/12/18 Monate
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Lehrstellensuchend vorgemerkte Jugendliche

UBN1, UBV1 UBN2, TQU2

* Bis zum vollendeten 21. Lebensjahr

Bis zum vollendeten 25. Lebensjahr

UBN1, UBN2/ §30 BAG UBV1, TQU2/ §8b Ziffer 1/2, BAG
« positiver Pflichtschulabschluss + Kein bzw. negativer Pflichtschulabschluss
 keine betriebliche Lehrestelle, + Sonderpadagogischer Férderbedarf

trotz intensiver Vermittlungsversuche oder Lehrplan einer Sonderschule am
 Abbruch einer betrieblichen Lehre Ende der Pflichtschule
. Vorlehre unter 3 Monaten + Behinderung i.S.d. Behinderteneinstellungs-

bzw. Chancengleichheitsgesetzes Wien
« keine betriebliche Lehrstelle in absehbarer

Zeit aufgrund von ausschlieBlich in der
Person gelegene Griinde
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AMS: Berufsschulbesuch - Teilqualifikation

Informationen zur Beschulung von Auszubildenden einer Teilqualifikation (nach §8b Abs2 BAG) in der UBA

- Ein Berufsschulbesuch ist in der Teilgualifikation nicht zwingend notwendig. Ein GroBteil der TQU 2 Auszubildenden besucht eine Berufsschule
Abhéngig von den individuellen Fahigkeiten und Bediirfnissen der Auszubildenden kann eine Lehrplaneinschrankung in der Berufsschule durchgefiihrt werden.
- Bei Berufsschulbesuch werden oft gemeinsame Berufsschulklassen mit UBV 1 Lehrlingen gebildet.
Vorteil: Bei einem gemeinsamen Unterricht mit UBV 1 Klassen ist ein mdglicher Wechsel von TQU 2 auf UBV 1 fiir die Auszubildenden einfacher.
Die Einschatzung seitens der Berufsschule, ob ein Wechsel in die UBV 1 méglich ist, kann zu Ende des ersten Berufsschuljahrs getroffen werden.
Ausnahme: Im Einzelhandel werden eigene Berufsschulklassen mit den TQU 2 Auszubildenden gebildet.
- Notwendige Grundschulkenntnisse fir den Berufsschulbesuch:
Deutschkenntnisse (teilweise auch Englischkenntnisse)
Mathematik (herausfordernd sind vor allem Dividieren und Prozentrechnungen)
Fur viele Lehrkréafte sind Motivation und Lernféahigkeit essenziell. Soft Skills, wie aktive Mitarbeit, Plinktlichkeit und Verlasslichkeit sind ausschlaggebend.
- Eine Abklarung der Barrierefreiheit am jeweiligen Berufsschulstandort wird empfohlen.
(Kontakte: https://wiener-berufsschulen.schule.wien.at/berufsschulen/)

Laufender Einstieg und Lehrplaneinschrankungen TQU 2

Ein laufender Einstieg in die Berufsschule ist méglich. Bei einem Einstieg wahrend dem Semester wird eine Schulbesuchsbestatigung ausgehandigt und im Anschluss
folgt ein regulares Semester. Lehrplaneinschréankungen sind méglich, werden tblicherweise nicht zu Beginn der Ausbildung vereinbart, sondern nachdem erste
Einschatzungen Uber die Mdglichkeiten der Auszubildenden Personen getroffen werden kénnen.

- Lehrplaneinschrankungen werden zwischen Jugendlichen, Berufsausbildungsassistenz, Berufsschule und teilweise der Schulpsychologie abgestimmt.
- Oft kdnnen die Jugendlichen weiterhin alle Facher besuchen, erhalten jedoch nur in den vereinbarten Fachern eine Benotung.

- Dadurch kénnen Jugendliche in der Klassengemeinschaft integriert bleiben und bei den Praxiseinheiten zusatzliche Erfahrung sammeln.

> Ein Wechsel in die UBV 1 ist auch nach einer Lehrplaneinschrankung méglich, jedoch ist der Nachholbedarf héher.

Lernunterstiitzung fiir TQU 2 Auszubildende in der UBA

- Forderunterricht in der Berufsschule wird angeboten, sofern mehrere Schillerinnen und Schiiler einen spezifischen Férderbedarf haben. Dieser Férderunterricht findet im
Gruppensetting statt.

- Ausbildungsbegleitende MaBnahmen (ABM) werden beim UBA-Trager angeboten, diese variieren inhaltlich.

- Nachhilfe wird von sozialpadagogischen Personal beim Tréger, in Zusammenarbeit mit der BBE BAS, organisiert. Diese Unterstiitzung wird meist tiber Angebote vom KUS
durchgefiihrt.
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https://www.koordinationsstelle.at/angebot/ueberbetriebliche-lehre-teilqualifikation-allgemein/
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/ueberbetriebliche-lehre-verlaengerte-lehrzeit-allgemein/
https://wiener-berufsschulen.schule.wien.at/berufsschulen/
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/berufsausbildungsassistenz/bbe-berufsausbildungsassistenz-jaw-ams/
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/kus-netzwerk-fuer-bildung-soziales-sport-und-kultur/
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Aufnahmeverfahren in die UBA: Erprobung W i i

und Bewerber_innentag

gegenseitiges Kennenlernen: Ausbildungstrager und Jugendliche
Ziele Einschatzung der Fahigkeiten und Fertigkeiten fir das jeweilige Berufsfeld
keine Berufsorientierung
Voraus- Berufliche Orientierung, Interesse und Motivation am Beruf

Jugendliche sollten in eigenen Worten Auskunft Uber den Beruf geben kénnen und

setzung ; y . !
was die Grinde flr die Berufswahl sind.

)

Hinweis Praktika vor der Erprobung sind von Vorteil, aber keine Voraussetzung
~—
o —

4 Tage, jeweils 6 Stunden (meist Montag bis Donnerstag)

Dauer am Standort des UBA Tragers

—

—— Orgal_wisatorisches und Kompetenzcheck (zur Abklarung der Berufsschuleignung, v.a. TQU2)
praktische Aufgaben, 2. und 3. Tag

Ablauf Abschluss und Feedbackgesprach Uber Eignung und Ausbildungsform, 4.Tag

\ ) Bewerber_innentag nach Eignung, kurz vor UBA Einstieg

- ) « Einladungsschreiben zur Erprobung - e-Card
mitzu- « Lebenslauf und Bewerbungsschreiben « Bankkarte
bringen « letzten beiden Schulzeugnisse « Zugang zum eAMS Konto

“~———— + Geburtsurkunde und Staatsbiirgerschaft * FFP2-Maske
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Informationen zu Beruf und Berufsbilder

= BIZ BerufsInfoZentren: Berufsinformation, Orientierung & Beratung, Veranstaltungen/Workshops
https://www.ams.at/biz

= Virtuelles BIZ: virtueller Rundgang mit Informationen zu Beruf, Ausbildung, Bewerbung, Jobsuche
https://gapture-gmbh.captur3d.io/view/ams/berufsinfozentrum

= AMS Berufslexikon: Beschaftigungsperspektiven und Aus- und Weiterbildung, Anforderungen
https://www.berufslexikon.at/

= AMS Karrierekompass: Berufsbeschreibungen, Ausbildung, weiterfihrende Informationsseiten
https://www.karrierekompass.at/

= AMS Berufskompass: Erhebung der Interessen und Starken, Orientierungshilfe zur Berufswahl
https://www.berufskompass.at/berufskompass/

= AMS Berufsinformationssystem: Berufsprofile und berufliche Kompetenzen
https://www.ams.at/bis/bis/

= AMS Karrierevideoportal: Einblicke in Lehrberufe/Ausbildungen, Uberblicksfilme zu Berufsfelder
https://www.karrierevideos.at/channel/58-ueberblicksfilme-zu-berufsfeldern/

=
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https://www.ams.at/biz
https://qapture-gmbh.captur3d.io/view/ams/berufsinfozentrum
https://www.berufslexikon.at/
https://www.karrierekompass.at/
https://www.berufskompass.at/berufskompass/
https://www.ams.at/bis/bis/
https://www.karrierevideos.at/channel/58-ueberblicksfilme-zu-berufsfeldern/

o
Starken- und Interessenstest, 'denyfiTSE‘fﬂiiﬁ.'.l.E.‘:"
Kompetenzcheck

Personliche Starken:
« https://talent-tool.bizberatung.at/

 https://www.berufskompass.at/

Berufliche Interessen:

« www.bic.at

« www.whatchado.com/de/matching

 https://www.jopsy.at/intro-video

« www.berufskunde.de/at/berufsfinder

Kompetenzcheck:
« Startup-Check BiWi

Schulisches Wissen/Wissen bei Berufseinstieg:

«  www.playmit.com (Basic-Urkunde, Firmen-Quiz...)
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https://talent-tool.bizberatung.at/
https://www.berufskompass.at/
http://www.bic.at/
http://www.whatchado.com/de/matching
http://www.berufskunde.de/at/berufsfinder
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http://www.playmit.com/

Unterstiitzungsangebote wihrend UBA/Lehre

/Ko

ordinationsstelle
l'd w Jugend = Bildung * Hﬂcnc-{‘.lgang

Berufsausbildungsassistenz (BAS)

« Begleitung von Jugendlichen

O
O

in der Verlangerten Lehrzeit und Teilqualifizierung
im Rahmen von Lehre Plus: drei- bis sechsmonatige Unterstltzung flr
Jugendliche der Zielgruppe in einer regularen Lehre

« Aufgaben

©)

(@)

Partner beim Abschluss des Lehr- bzw. Ausbildungsvertrages (organisatorische
und administrative Agenden zu Lehrbeginn)

Firmen- und Férderberatung

RegelmaBiger Kontakt zu Betrieb und Berufsschule

Organisation von weiteren Unterstitzungsangeboten (etwa Jobcoaching im
Betrieb, Lernunterstltzung flr den Berufsschulbesuch)

Begleitung und Beratung aller Personen, die an der Ausbildung beteiligt sind
RegelmaBige Betreuung bzw. Begleitung bis zur Lehrabschlussprifung bzw.
Teilqualifizierungsprifung

« Lehrlingscoaching, Lehre statt Leere, KUS

- Sozial Padagogik, Betriebskontake, Ausbildungsbegleitende MaBBnahmen

Die Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschéaftigung
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https://www.koordinationsstelle.at/angebot/berufsausbildungsassistenz/
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/lehre-statt-leere-lehrlingscoaching/

TN

. /" Koordinationsstelle
Unterstutzungsangebote PRV S-St

Wege zum auBerordentlichen Lehrabschluss

Zielgruppe: Personen ab dem vollendeten 18. Lebensjahr

= Bildungscampus
— je nach beruflicher Vorerfahrung: Vorbereitungslehrgdnge oder FIA
— 3 Berufsbilder: Blro, Gastronomie & Tourismus, Elektro

= Jugend und Zukunftsberufe (Jugendstiftung)
— Abschluss einer abgebrochenen Ausbildung oder Abschluss in einem Zukunftsberuf
(Umwelt-, Klima-, Energiebereich)

» KmS - Kompetenz mit System
— Verkirzte Lehrausbildung
— Bildungsangebot in 3 Modulen: Basis-, Aufbau-, Abschlusskurs

= FIA - Facharbeiter innen-Intensivausbildung
— Qualifizierung zum Lehrabschluss in verschiedenen Berufen
— Halfte der reguldaren Lehrzeit (mind. 18 Monate)

= FiT FIA - Frauen in Technik

— Verschiedene Qualifizierung im handwerklichen- und technischen Bereich

— Berufsorientierungskurse, technische Vorqualifizierung, Basisbildung flir Qualifizierung,
Praktikum

Kurse zur auBBerordentlichen LAP

— Sind mit AMS zu vereinbaren (mindestens die halfte der Ausbildungsdauer bendtigt)

ie Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschaftigung
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https://www.koordinationsstelle.at/?searchterm=Bildungscampus&site=1
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/jugend-und-zukunftsberufe/
https://www.ams.at/arbeitsuchende/karenz-und-wiedereinstieg/so-unterstuetzen-wir-ihren-wiedereinstieg/kms-kompetenz-mit-system#wien
http://docs.ams.at/wien/sfa/bildungstraeger/foerderangebote/fia_ausbildungen_2022.pdf
https://www.ams.at/arbeitsuchende/karenz-und-wiedereinstieg/so-unterstuetzen-wir-ihren-wiedereinstieg/fit-frauen-in-handwerk-und-technik#wien
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Uberbetriebliche Lehrausbildung - Ubersicht

https://www.koordinationsstelle.at/uebersichten/

Informationsblatt fiir den Fachbereich et ¥ odraionatdia
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Die folgenden Berufe werden im Herbst 2022 /Winter_Friihjabhr 2023 im ersten Lehrjahr angeboten
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BUCHUNGSUPDATE - freie UBA Plitze (stand: 14.09.2022)
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JBA Alersgrenzen

Erprobung

Sarpslunipgueg woerlisal

. freie
UBA-Form Beruf bzw. Berufsobergruppe Start am Lehrstellen
UBN1 15a Installation- und Geb&udetechnik Gas-Sanitartechnik 19. Sep. 22 8
UBN1 15a Betriebslogistikkaufmann/frau 19. Sep. 22 6
UBN1 15a Drogist_in 19. Sep. 22 7
UBN1 15a Einzelhandel - Schwerpunkt Telekommunikation 19. Sep. 22 3
UBN1 15a Einzelhandel - Schwerpunkt Textilhandel 19. Sep. 22 4
UBN1 15a Tischlerei 19. Sep. 22 7
UBN1 15a Kéchin/Koch 19. Sep. 22 3
UBN1 15a Restaurantfachmann/-frau 19. Sep. 22 6
UBN1 15a Fahrradmechatronik 19. Sep. 22 7
UBN1 15a Technische Zeichner_in 19. Sep. 22 4
UBN1 15a Karosseriebautechnik 19. Sep. 22 3
UBN1 15a Lackiertechnik 19. Sep. 22 10
UBN2 15a Bau/Archiketur/Gebaudetechnik
Installation- und Gebdudetechnik Gas-Sanitartechnik 19. Sep. 22 8
Hochbau (vormals Maurer_in)
Elektrotechnik - Elektro und Gebaudetechnik
UBN2 15a Birobereich
Betriebslogistikkaufmann/frau
Birokaufmann/Biirokauffrau 19. Sep. 22 5
Immobilienkaufmann/-frau Schwerpunkt Verwalter
Speditionskaufmann/-frau
UBN2 15a Gesundheit/Medizin/Pflege, Korperpflege/Schénheit
Augenoptik
Friseur_in 19. Sep. 22 27
Horgerateakustik
Kosmetik/Fusspflege Doppellehre
UBN2 15a Maschinen/Fahrzeuge/Metall, Kunst/Kunsthandwerk
Fahrradmechatronik 19. Sep. 22 5
Metalltechnik - Maschinenbautechnik
UBN2 15a Lebens- und Genussmittel/Ernahrung, Tourismus/Gastgewerbe
Backer_in
Fleischer_in
Hotel- und Gastgewerbeassistent_in
Koch/Kéchin 19. Sep. 22 3
Konditor_in
Restaurantfachmann/-frau
Gastronomiefachmann/-Frau
Hotelkaufmann/-frau
Systemgastronomiefachleute
UBA-Form - Teilqualifikation e
TQU2 Handel und Verkauf laufend 11
TQU2 Korperpflege/Schonheit, Gesundheit/Medizin/Pflege laufend 3
TQU2 Maschinen/Fahrzeuge/Metall, Kunst laufend 9
TQU2 Holz/Glas/Pflanzen/Mode laufend 1




BUCHUNGSUPDATE - Nachbesetzung UBA Einstieg September 2022 (stand: 21.09.2022)

UBA Altersgrenzen

UBN1 Personen bis zum vollendeten 21. Lebensjahr
UBNZ2 Personen bis zum vollendeten 25. Lebensjahr
uBv1 Personen bis zum vollendeten 21. Lebensjahr
TOQU2 Personen bis zum vollendeten 25. Lebensjahr

Erprobung

Personen ab dem vollendeten 21. Lebensjahr durfen generell nur fur eine UBN2
oder TQUZ2 erprobt werden.

Eine Erprobung in der UBN1 und in der UBV1, bei Personen ab dem vollendsten
21. Lebensjahr, ist nur mit einer Genehmigung der Abteilungsleitung
Arbeitsmarktforderung AMS Jugendliche maglich.

Dies muss dann im Feld ,Anmerkungen” im Einladungsschreiben vom
Arbeitsmarktservice eingetragen und daher fur den Trager ersichtlich sein.

Sollte dieser Eintrag im Feld Anmerkungen nicht ersichtlich sein, so muss vor dem
Start der Erprobung Kontakt mit dem AMS-Jugendliche Abteilung
Arbeitsmarktforderung aufgenommen werden, um abzuklaren, ob die
Genehmigung vorliegt.

In folgenden Berufsbildern und Berufsobergruppen kann nach einer positiven Erprobung sofort

mit der Ubertrieblichen Lehrausbildung begonnen werden:

" Nachbesetzung
UBA-Form Beruf bzw. Berufsobergruppe
von

UBN1 15a(Installation- und Gebaudetechnik Gas-Sanitartechnik 19. Sep. 22
UBN1 15a|Tischlerei 19. Sep. 22
UBN1 15a(Drogist_in 19. Sep. 22
UBN1 15a|Einzelhandel - Schwerpunkt Textilhandel 19. Sep. 22
UBN1 15a|Einzelhandel - Schwerpunkt Telekommunikation 19. Sep. 22
UBN1 15a|Karosseriebautechnik 19. Sep. 22
UBN1 15a|Kochin/Koch 19. Sep. 22
UBN1 15a|Restaurantfachmann/-frau 19. Sep. 22
UBN1 15a(|Fahrradmechatronik 19. Sep. 22
UBN1 15a(Technische Zeichner_in 19. Sep. 22
UBN1 15a|Lackiertechnik 19. Sep. 22
UBN2 15a| Bau/Archiketur/Gebaudetechnik 19. Sep. 22
UBN2 15a| Gesundheit/Medizin/Pflege, Kérperpflege/Schénheit 19. Sep. 22




Die Koordinationsstelle Jugend - Bildung -
wird finanziert und beauftragt durch:
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Kompetenzblatter
Hintergrinde und Aufbau
Besonderheiten und Handhabung
Allgemeine Kompetenzen
Ubersicht graduelle Abstufung
Auszlge Berufsbilder

Beschéftigung
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Hintergriunde und Entwicklung der Kompetenzblatter

Ziele
« praxisnahe Erganzung zu den vorhanden Berufsinformations-Tools
« graduelle Unterschiede in den verschiedenen Lehrausbildungsformen

« Wunsch nach praktischen Beispielen, um die Berufsbilder und die
notigen Kompetenzen greifbarer zu machen

Wer hat bei der Entwicklung unterstutzt?

Die Kompetenzblatter sind in intensiver Kooperation mit dem
Fachbereich entstanden: Expertinnen und Experten des bfi Wien,
Jugend am Werk, ibis.acam, VHS, Weidinger&Partner, A/B/O Jugend und
dem Jugendcoaching

Die Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschéftigung
wird finanziert und beauftragt durch:
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Qs BT - o _ waff 17
= Sozialministeriumservice »



@Ordmatmnﬁteﬁe

- I'dw ing * Be
Allgemeines und Aufbau

Die Kompetenzblatter bieten einen Uberblick iiber die
Einstiegsvoraussetzungen in die Lehrausbildung bestimmter
Berufsfelder (UBN 2, UBN 1, UBV1, TQU2), praxisnah und anhand
von Beispielen.

Die dargestellten Kompetenzbereiche gliedern sich in die 4
Kategorien:

= Kulturtechniken

= Sozialkompetenzen

= Arbeitsqualitat

= Fachspezifische Kompetenzen

Die Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschéftigung

dddddddddddddddddddddddddddd : Sl}I'[ﬁ_LESI g “ ‘77.;4.
i St e
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Besonderheiten und Handhabung

- Vertiefung des Wissens uber die Einstiegsvoraussetzungen in
die Uberbetriebliche Lehre

- Praxisnahe Beispiele fur die geforderten Kompetenzen

« Vergleichsmoglichkeit der graduellen Unterschiede der
geforderten Kompetenzen in den unterschiedlichen
Ausbildungsformen der Uberbetrieblichen Lehre.

« Die Kompetenzblatter sind KEINE Checkliste. Sie sollen nur einen
Uberblick tber die erforderlichen Kompetenzen bieten, um zu einer
besseren Einschatzung kommen zu kénnen, ob bzw. welches
Berufsbild und welche Ausbildungsform fir die Jugendlichen geeignet
ist!

« An erster Stelle stehen Motivation und Interesse fur den Beruf
sowie der Gesamteindruck und die erkennbaren
Entwicklungspotentiale der Jugendlichen.

Die Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschéftigung
wird finanziert und beauftragt durch:
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Aufbau der Kompetenzblatter

- Basiskompetenzen - alilgemeine Kompetenzen, die vom
Berufsbild unabhangig sind:

o Fahigkeiten und Kompetenzen, die Jugendliche fur die
Lehrausbildung unabhangig von der Ausbildungsform und
dem Berufsbild mitbringen mussen.

o Fahigkeiten und Kompetenzen, die Jugendliche flr die
Lehrausbildung in jedem Berufsfeld mitbringen mussen, die
jedoch je nach Ausbildungsform in unterschiedlichem
AusmafB erwartet werden.

- Spezifische Kompetenzen fiir einzelne Berufsbereiche:

o Fahigkeiten und Kompetenzen, die sich sowohl abhangig vom
gewahlten Berufsbild als auch je nach Ausbildungsform

unterscheiden.

Die Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschéftigung

wird finanziert und beauftragt durch : wo ‘7 O el
ms ssozraLEs) W isie. waﬁ st et 20
»
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Allgemeine Kompetenzen
fur alle Berufsbilder und Ausbildungsformen

/ Koordinationsstelle
?('j r Jugend » Bildung * Beschaftigung

Motivation und Interesse als Grundvoraussetzung

Kulturtechniken
allgemein:

Logisches Denken bez.
| Handlungsfolgen
Sprechen - anlassgemalier Gebrauch
von Sprache

Mobilitat - Verkehrsmittel nutzen

IKT - Nutzung Internet, Soziale Medien,
Email Kommunikation

Die Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschéaftigung
wird finanziert und beauftragt durch:

Sozialkompetenzen
allgemein:

Kooperation im Team - Umgang mit
Vereinbarungen und Anweisungen

Pinktlichkeit und rechtzeitige Absage

Selbsteinschitzung der eigenen
Fahigkeiten in Bezug auf den Berufs-
wunsch

Teamfihigkeit - Integration in eine

Gruppe/ hierarchisches Arbeitsteam,
von anderen lernen, Hilfe anbieten

Frustrationstoleranz - Umgang mit
Kritik und Frustration

fzsozraLes) Wi,
@_S CWIEN)

= Sozialministeriumservice

Arbeitsqualitat
allgemein:

Konzentration und Sorgfalt -
Konzentrationsfahigkeit und
Unfallvermeidung

Fachspezifika
allgemein:

Kérperliche Verfassung - korperliche
Verfassung i.S.v. Grundvoraussetzungen
fur den Beruf

W af)! W o 21



Allgemeine Kompetenzen

@

ordinationsstelle

Jupend = B.Id..uﬂ » Beschaf tigung
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abgestuft nach Ausbildungsform: Soziale Kompetenzen I

Vereinbarungen, Verhalten, Gruppenfahigkeit

Kompetenzbereich

Vereinbarungen -
Einhalten von Vereinbarungen

Verhalten -
Umgangsformen,
situationsangepasstes Verhalten

Gruppenfahigkeit

Die Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschéaftigung
wird finanziert und beauftragt durch:

UBN 2 UBN 1 UBV1 | TQU2
Es wird erwartet, dass mehrere Aufgaben erfullt werden konnen. Vereinbarungen werden in
kleine Einheiten gegliedert,
Vereinbarungen chne standige Der Jugendliche soll den Der Jugendliche halt sich an mehrfach erkldrt, kontrolliert und
Kontrolle von AuBen einhalten Vereinbarungen gemal handeln Vereinbarungen, die in auch erklirend begleitet.
kéinnan! und wird dabel regelmiiig

iiberschaubare Einzelschritte

Kontrolle und Rickmeldung findet  unterstitzt. ; s
gegliedert, als solche kemmuniziert

nach abgeschlossener Aufgabe

statt. Der lugendliche scllte dem und begleitet.

Trainer selbststandig Rickmeldung

geben und Unklarheiten

ansprechen kGnmnen.

~Job ready”; Kleidung und Verha||sicherheiten bei den Umgangsfarmen und beim angemessenen itung darf nétig sein, 2.8,

ten (Umgangsformen) situationsy |ty raten (Sozialverhalten, Umgang mit Kolleg_innen) kénnen beim  fiche Kleidung flir den Anlass

ARESpaty : e G i Einstieg vorhanden sein. Im Laufe der Ausbildung wird daran gearbeite ?end Wared i ik i
bewusstsein gegeben rieblichen Situationen verhalt

Teamidhigkeit spielt eine groke (Peer)Gruppenfihigkeit ist sehr wichtig.

fiolle, soziale Reife solite erkennbar  Das Betreuungsverhaltnis liegt bei 1:15. Wie in jeder Gruppe Jugendlicher mit dhnlichem Alter miissen sich die Ju-
sein. Fachpraxis wird Uberwiegend gendlichen als Gruppe finden und ,rusammenraufen” kiinnen, Dieser Prozess ist nach ca. einem halben lahr abge-
bei Partnerunternehmen absolviert. schiossen.

fzsozraLes) Wi, B
m_s L:WIEN) : waf;! 22
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. /" Koordinationsstelle
Allgemeine Kompetenzen WD serd Bidong Bscii

abgestuft nach Ausbildungsform: Soziale Kompetenzen II

Selbstsicherheit, Kritikfahigkeit, Kommunikation

Kompetenzbereich (BN 2 UBN 1 UBV1 TQU2

Vorstellungsgesprach alleine Beim Einstieg in den Lehrberuf muss die Selbstsicherheit noch nicht stark ausgeprigt sein.

schaffen kdnnen. Selbstvertraue ) o ) )
Selbstsicherheit - und Selbstsicherheit im Auftraten Unterschiede bzgl. der an die Jugendlichen gestellten Anforderungen fur die Ausbildungsform ergeben sich
Selbistsicherheit/ Selbstprasentation wire gewinscht. Bei Problemen  3llerdings in Bezug auf die Bewerbungssituation bei einem Praktikumsbetrieb.

nachfragen kbnnen.

Sachlicher Umgang mit Fehlern. )
Der Jugendliche soll in der Lage

Der Jugendliche soll in der Lage Der Jugendliche soll in der Lage ; 2y usgepragte Kritik- und
) ; : ; sein, angemessene Kritik A Sl
i ; sein, angemessene Kritik ruhig an-  sein, angemessene Kritik ruhig an- 2 onfliktfihigkeit ist nicht
Kﬂt]kfﬁhlgkﬁ“ e zunehmen, zu reflektieren und in ~ zunehmen, und gesprachsbereit 21 '““"'ha__h'" und mit eiordert. Mitwirkung an einer
annehmen und iiben von Kritik, akzeptieren  "Meuen Verhalten umzusetzen. bleiben. Bereitschaft zeigen sein  Unterstitzung und invernehmlichen Lésung wird
anderer Standpunkte Verhalten zu dndern - wenn nitig  entsprechendem Coaching Bereit-jorausgesetat.
mit Begleitung/Unterstitzung. schaft zeigen sein Verhalten zu nfliktgespriche anhand von

indern. Gesprichsbereit bleiben! Einzelsachverhalten.

Die Teamfihigkeit ist eng mit der ,Kommunikationsfahigkeit” verbunden. Es ist notwendig mit den anderen |Arbeitsbereich beschrankt sich auf

K ikati Teammitgliedern so zusammenzuarbeiten, dass ein reibungsloser Ablauf garantiert ist. Dazu braucht es bgegrenzten Bereich, wodurch
ommun on (berufsspezifische) Kommunikationsfahigkeit. ox Persnrrernkrels. i :EE"! fman
m sich koordinieran muss, kieiner
wird.

Die Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschéaftigung
wird finanziert und beauftragt durch:

s (o) T waf;g = 23
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Alilgemeine Kompetenzen: ! Koordinationsstelle
abgestuft nach Ausbildungsform Vdp Jugend * Bildung » Beschaftigung

Kulturtechniken und Arbeitskompetenzen I
|

Mathematik, Deutsch, Englisch

UBN 2 oBv1 |
Grundrechnungsarten kennen und im hoheren Zahlenraum
G'W_“"“’_‘““mf wieder anwenden lernen.
Prozentrechnung sollten _ .
gekonnt oder sehr rasch wieder Prozentrechnung mit Uben
erlernt werden konnen. ' (wieder) kénnen.

Zuh&ren und Verstehen

Aktv zuhdren, Gezlelt nachfragen kannen. Eigenes Befinden/Unwohlsein artikulieren kénnen.

Fiir den Besuch der Berufsschule notwendig. Fur die betriebliche Praxis wird das Notige im Laufe der 7 ; /
Ausbildung gelernt. Die notwendigen Englischkenntnisse sind stark abhingig vom jeweiligen Betrieb, Kein Einstiegskriterium.

Die Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschéaftigung

wird finanziert und beauftragt durch: S SSOZIALES T s a“ l ' '&'"'-. 24
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Allgemeine Kompetenzen: /" Koordinationsstelle
abgestuft nach Ausbildungsform ﬁphwd'ﬂi'duwBmh‘*“isws
Kulturtechniken und Arbeitskompetenzen II

Selbstorganisation, Arbeitstempo, Durchhaltevermodgen

UBN 2 UBV1 I
Hohe Erwartung an
Selbstorganisation und
Selbststandigkeit.
F i St s arn;::rhta Arbeitsanleitung und Unterstiitzung bei der
Jugendliche nach kurzer Durc rung.
Einarbeitung Arbeitsschritte
selbststandig organisieren und
ausfuhren konnen,
Es wird ein hohes Arbeitstempo
erwartet. Die Jugendlichen - Vermehrte Wiederholung von Arbeitsanleitungen.
sallten in einem Betrieb mit den Tempo kann mit Training gesteigert werden.
Aufgaben mithalten kiinnen. e
Zielstrebigkeit und Stabilitat I_ialsu'ehlgkelt und psychisches/soziales Durchhaltevermégen kén- Iteg und Balastungs-
mit Unterstiitzung
(jeden Tag aufstehen) nen im Lernprozess gesteigert werden. ; 0

nsstelle Jugend - Bildung - Beschéaftigung
t durch:
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Ubersicht graduelle Abstufung
Einstiegsvoraussetzungen

Einmalige,
konkrete
Anleitung

Unter
Anleitung

Frustration erkennen,

verbalisieren und
Lésungsansatze anbieten

Frustration erkennen,
verbalisieren und
Lésungsansatze anbiete
lernen

Abstufung
Einstiegsvoraussetzungen

UBN 2 UBN 1

Die Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschéaftigung

wird finanziert und beauftragt durch:
@s (i
.
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! Koordinationsstelle
vﬂb‘ Jugerd * Baldung * Beschaftigung

Mehrfache
Anleitung

Frustration
erkennen,

==
=

verbalisieren lernen

UBV 1

= Sozialministeriumservice

TQU 2

| ot

Vielfache
Anleitung,
intensive
Begleitung

Durchhalte-
vermdgen
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Einzelne Berufsbilder

Die Kompetenzblatter umfassen folgende Berufsobergruppen und
Berufsbilder:

« Bau: Hochbau, Malerin und Maler, Installations- und Gebaudetechnik

« Gastronomie: Backerin und Backer, Kochin und Koch, Konditorin
und Konditor, Systemgastronomie, Restaurantfachleute

« Holz: Floristik, Tischlerei, Garten- und Grunflachengestaltung
« Metall: KFZ-Technik, Karosseriebau, Metallbearbeitung

« Kaufmannischer Bereich und Einzelhandel:
Einzelhandelskaufleute, Burokaufleute, E-Commerce

Die Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschéftigung

wird finanziert und beauftragt durch : % OWE TReds ‘IY clo
S SOZTALES L W sasumer “ ¥ St Wt 27
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/" Koordinationsstelle
'd b‘ Jugend » Bildung * Beschiftigung

Ausziuge aus dem Berufsbild: Einzelhandel

| UBN2 UBN1 UBV1 | TQU2
MNeue Warenlieferung muss bis Neue Warenlieferung muss bis ~ Neue Warenlieferung muss unter  Neue Warenlieferung muss
11:00 Uhr im richtigen Fach - mit 11:00 Uhr im richtigen Fach Anleitung bis 11:00 Uhr im unter Anleitung im richtigen
Preis-auszeichnung eingeschlichtet ~ eingeschlichtet sein. richtigen Fach eingeschlichtet Fach eingeschlichtet sein.
sein. sein.

UBN2 UBV1

Uberschlagsrechnungen kinnen, Uberschlagsrechnungen kennen und nach kurzer Wiederholung
relativ sicher umsetzen.

Kein Einstiegskriterium

Bestellungen, Lieferscheine lesen
und verstehen kdnnen
(Empfanger_in, Warenprodukt, ...).

Nach mehrfachen Wiederholungen
einfache Bestellungen, Lieferschei-
ne lesen und verstehen kénnen,

UBN2 BV i I UBV1
Nach einmaligem Vorzeigen muss ~ Nach mehrmaligen Vorzeigen Nach mehrmaligen Vorzeigen und
Kleidung fachgerecht zusammen- Uben kann Kleidung fachgerecht
gelegt werden kdnnen und ins zusammengelegt werden.
richtige Fa;h.':dhages:hiichtet Hemdkndpfe kannen
WESIEIR: o zusammengekndpft werden.
Mit Geschenkverpackung (Papier,
Schnur,..} kann gut umgegangen
werden.

Die Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschéaftigung

wird finanziert und beauftragt durch: s m—— L R a“ i ' ;l-'d.-l 28
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"d i‘ Jugend * Bildung * Beschaftigung

Auszuge aus dem Berufsbild: Hochbau

UBN2 UBN1 UBV1 TQu2

- Vereinbarungen mit Zeitvorgaben = Vereinbarungen Richtung Arbeitsanweisungen werden eingehalten. Vereinbarungen Richtung !
i Sicherheit eingehalten

werden eingehalten. Bsp.: Ziegelverbund mauern soll korrekt und genau (Wasserwaage) W m h;g:m

Bsp.: Mauern eines Ziegelverbunds erfolgen, darf aber langer dauern. Hlf&"“fﬁ!ﬂ werden, die Arbeit wird
soll korrekt und rasch umgesetzt emsthaft und bemiht aﬁsge-
werden kinnen. fidhrt, am Ergebnis kann noch

gearbeitet werden.

GBNz  NTOBNATI OBvi

Ausreichend Konzentration fiir die Erfiillung von mehreren Aufgaben.

Arbeit wird in der Zeitvorgabe eren  Arbeit wird richtig durchgefiihrt

erledigt 2.B.: Ziegelverbund nach Plan

2.B.: Ziegelverbund nach Plan legen, Qualitit ist in Ordnung,
legen in 15 min. Zeitfaktor bis zu 1,5 Std.

Maschinen richtig verwenden Maschinen nach Einschulung unter Anleitung richtig einsetzen kénnen.
kénnen unter Einhaltung der

Sicherheitsverordnungen nach
kurzer Anleitung.
Die Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschaftigung
wird finanziert und beauftragt durch: SOZIALES “ :.,_:.h H ::.'n\- 29
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/" Koordinationsstelle
T . - '!j w Jugend * Bildung » Beschaftipung
Kompetenzblatter: Webseite KOO JBB

— KOO Webseite: Reiter Themen > Kompetenzblatter

fR"\ I | \ = il- y e I||1 o r
'r " - - - o L "' Qj!k'tﬁul.'h!' 'Grundlagen » Infoservice w 1'l'!li.l'l‘St'ﬂ"'tﬁl.ll!gEI‘I w hemen = | Uber uns
-l'b kg « Rlday « T
‘__! T R ulgung |

Kompetenzbiatter

Schnellsuche
Ruckversicherung

Suchbegrifl elngeben q Unterstitzungsleistung v Alter Geschiitzie Beschaftigung

Weitere Themen

Spezialisiert auf Behinderung w Speziahsiert auf Zielgruppe - Regionale Zusta

https://www.koordinationsstelle.at/kompetenzblaetter

— Projektsuche: u.a. allgemeine Infoblatter zur Erprobung, UBV1, TQU2

und zu den UBA Tragern
— Infomail Wiener Ausbildungsgarantie u.a. freie UBA Lehrstellen und

Platze (Infomail-Anmeldung)

Die Koordinationsstelle Jugend - Bildung - Beschéaftigung

wird finanziert und beauftragt durch: F SﬂIIhLES‘I e H “ O e
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https://www.koordinationsstelle.at/angebot/erprobung/?searchterm=Erprobung
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/ueberbetriebliche-lehre-verlaengerte-lehrzeit-allgemein/?searchterm=Verl%C3%A4n
https://www.koordinationsstelle.at/angebot/ueberbetriebliche-lehre-teilqualifikation-allgemein/?searchterm=Verl%C3%A4n
https://mailchi.mp/7e3a5793244b/anmeldung_infomail_wiener_ausbildungsgarantie
https://www.koordinationsstelle.at/kompetenzblaetter/
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Homepage: wichtige Materialien/Infos

- Startseite: Schnellsuche zu einzelnen Angeboten, Neuigkeiten, Erste Anlaufstellen
https://www.koordinationsstelle.at/

- Grundlagen - Angebotslandschaften: rascher Uberblick der Projektangebote
https://www.koordinationsstelle.at/angebotslandschaft/

« Grundlagen - Projektwegweiser: Kerninformationen zu Unterstitzungs- und
Ausbildungsangeboten
https://www.koordinationsstelle.at/projekt-wegweiser/

« Infoservice - Infomail: QuartalsmaBige Archivierung der Infomails
https://www.koordinationsstelle.at/infomail/

- Infoservice — Ubersichten: Ubersichtsblatter verschiedenster Projekte
https://www.koordinationsstelle.at/uebersichten/

« Veranstaltungen - Termine: Veranstaltungskalender flir KOO-interne und externe VA
https://www.koordinationsstelle.at/veranstaltungen/
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@Drdmatmnazteﬂe
ﬂw ugend * Bildung * Beschaftig

Vielen Dank fuir Ihre Aufmerksamkeit!
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